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Presentacion

En esta publicacion se presentan los resultados correspondientes a la Encuesta de
Ocupacion en Albergues.

En los datos facilitados se refleja la doble vertiente que se considera en el estudio del
turismo: del lado de la demanda, se recoge informacién sobre viajeros, pernoctaciones
y estancia media distribuidos por pais de residencia de los viajeros o por Comunidad o
Ciudad Auténoma de procedencia en el caso de los residentes en Espafia; del lado de
la oferta se estima el numero de establecimientos abiertos, plazas, habitaciones, grados
de ocupacion e informacion sobre el empleo en el sector.

Esta informacién se obtiene mensualmente en el ambito nacional y de comunidad o
ciudad autonoma.

El Instituto Nacional de Estadistica agradece a todos los profesionales, empresarios y
organismos relacionados con el sector turistico, la colaboracién prestada, que resulta
imprescindible para la realizacion de esta encuesta.

Objetivos

El objetivo principal de la Encuesta de Ocupacion en Albergues es conocer el
comportamiento de una serie de variables que permitan describir las caracteristicas
fundamentales de este tipo de alojamiento dentro del sector turistico, tanto desde el
punto de vista de la oferta como de la demanda, y asi atender a la necesidad de
conocimiento del sector por parte de Organismos nacionales y a los requerimientos de
Organismos internacionales.

Unidad estadistica

Son los albergues turisticos inscritos como tales en el correspondiente registro de cada
Comunidad Auténoma y los albergues pertenecientes a la Red Espafiola de Albergues
Juveniles (REAJ).

Se definen los albergues como establecimientos que ofrecen al publico el servicio de
alojamiento principalmente en habitaciones multiples, con o sin servicios
complementarios, y habitualmente con la posibilidad de practicar alguna actividad
relacionada con el entorno.

Ambito de la encuesta

Se investigan todos los albergues turisticos del territorio nacional, con la excepcion de
Ceuta donde no existen establecimientos de este tipo.
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Definicion de variables

ALBERGUES ABIERTOS ESTIMADOS
Numero de albergues abiertos de temporada estimados por la encuesta.

Se entiende por albergue abierto de temporada, aquel en el que el mes de referencia
esta comprendido dentro de su periodo de apertura.

PLAZAS ESTIMADAS
Numero de plazas estimadas por la encuesta de los albergues abiertos de temporada.

Se entiende por plazas de un albergue como el nimero de camas fijas de que dispone;
no se incluyen, por tanto, las supletorias, y las de matrimonio dan lugar a dos plazas.

VIAJEROS ENTRADOS
Toda persona que realiza una o mas pernoctaciones seguidas en el mismo alojamiento.

Los viajeros se clasifican por su lugar de residencia. En el caso de los residentes en
Espafia se solicita informacion sobre la Comunidad o Ciudad Auténoma de
procedencia.

PERNOCTACIONES O PLAZAS OCUPADAS

Se entiende por pernoctacion o plaza ocupada cada noche que un viajero se aloja en
el albergue.

Por ejemplo, un grupo de 6 personas que se aloja en el establecimiento durante 2 dias
dara lugar a 12 pernoctaciones o plazas ocupadas.

Al igual que la entrada de viajeros, las plazas ocupadas se desglosan segun el lugar de
residencia.

ESTANCIA MEDIA

Esta variable es una aproximacion al numero de dias que, por término medio, los
viajeros permanecen en los albergues y se calcula como cociente entre las
pernoctaciones y el numero de viajeros.

GRADO DE OCUPACION POR PLAZAS

Relacién en porcentaje, entre el total de las pernoctaciones y el producto de las plazas
por los dias a que se refieren las pernoctaciones.
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De esta definicion se desprende que un albergue puede tener un grado de ocupacion
inferior al cien por cien y sin embargo no disponer de plazas libres, ya que una
habitacion o cama doble puede estar ocupado solamente por una persona dando lugar
a una sola pernoctacion, y sin embargo la habitacion tener una mayor capacidad.

GRADO DE OCUPACION POR PLAZAS EN FIN DE SEMANA

Relacién en porcentaje, entre el total de las pernoctaciones y el producto de las plazas
por los dos dias a que se refieren las pernoctaciones (viernes y sabado).

De esta definicién se desprende que un albergue puede tener un grado de ocupacion
inferior al cien por cien y sin embargo no disponer de plazas libres, ya que una
habitaciéon o cama doble puede estar ocupado solamente por una persona dando lugar
a una sola pernoctacion, y sin embargo la habitacion tener una mayor capacidad.

PERSONAL OCUPADO

Se define como el conjunto de personas, remuneradas y no remuneradas, que
contribuyen mediante la aportacion de su trabajo, a la produccién de bienes y servicios
durante el periodo de referencia de la encuesta, aunque trabajen fuera de los locales
del mismo.

Marco de la encuesta y diseiio muestral

Como marco para la seleccién de las unidades informantes se utilizan los directorios de
las Consejerias de Turismo de las Comunidades Auténomas y los directorios de la Red
Espafiola de Albergues Juveniles (REAJ), en los que aparecen, entre otros, los
siguientes datos para cada establecimiento: denominacién, direccién, periodo normal
de apertura, numero de plazas.

Estos directorios se actualizan permanentemente.

El disefio muestral de la encuesta esta definido por el (estrato) {Comunidad Auténoma,
TIPO, Tamafo}.

La encuesta es por muestreo para los estratos que se detallan en el documento
Fracciones de muestreo.

Ademas, existen establecimientos que, perteneciendo a un estrato no exhaustivo,
debido a la Comunidad Auténoma en la que esta ubicado y al tipo que tiene asociada,
se califican como exhaustivos por tener un niumero elevado de plazas respecto del
numero total de plazas que existen en el estrato {Comunidad Auténoma, tipo} al que
pertenece.
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Estimadores

Las variables utilizadas son:
— E=n° de establecimientos abiertos en el mes, existentes en el directorio

— e =n°de establecimientos que contestan a la encuesta a través del método habitual
al cuestionario (incidencias 1y 2)

— c¢=n°de establecimientos de la muestra que estan cerrados dentro de su periodo de
apertura (incidencia 3)

— D= n°de dias del mes de referencia (28, 29, 30, 31)

— D™= n° de viernes y sabados en el mes de referencia

— dm= n° de dias que el establecimiento ha estado abierto en el mes de referencia
— P=n° de plazas de establecimientos abiertos segun directorio

— V= n° de viajeros entrados

— N=n°de plazas ocupadas o pernoctaciones

— ES= estancia media

— T= personal empleado

— H=n° de habitaciones de establecimientos abiertos segun directorio

— GP= Grado de ocupacion por plazas

Los subindices utilizados son:

— i = establecimiento

— j=CCAA

— k =tipo del alojamiento (de la REAJ, del Camino de Santiago, Albergue Turistico)
— t=tamano

— m = lugar de residencia

Estimadores obtenidos considerando informaciéon mensual

A continuacion, se muestran los estimadores a nivel de estrato, es decir para el cruce
CCAA x tipo de alojamiento x tamafo. Ademas, se muestran ejemplos de los
estimadores mas agregados, que se calculan sumando los subindices
correspondientes:
1. Estimacion del numero de establecimientos abiertos en el mes de referencia
ejie AMijkt

_ i=1 D

EMjyee = Ejie * —————
g g €kt t Cjkt

EMy, = 2 EM
t
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2. Estimacion del numero de plazas de los establecimientos abiertos en el mes de
referencia

¢jkt p dmijkt
221 Pijke *—p—

p. - z P'. *
Jjkt ijkt €jkt Cjkt
= Yicq Pijice + 2,25 Pijie

Ejkt

3. stimacion del numero de viajeros entrados en el mes

€jkt ~

P
5 _ jkt
ijtm_ ZVijktm *
i=1

¢jkt p dmijkt
221 Pijke *—p—

4. Estimacion del numero de plazas ocupadas o pernoctaciones

€jkt ~

P
= _ jkt
Njktm_ E Nijktm *

i=1

ejkt p dmijkt
221 Pijke * —p—

Njkm = Z Ivjktm
t
Iij = Eﬁjkm = EZ@ktm
k k t
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5.  Estimacién del nUmero de pernoctaciones en fin de semana

€jkt ﬁ
= jkt
N.fs = Z Nfs * J
jktm . ijktm ekt dmijkt
i=1 2.2y Pijke *—p
6. Estimacion de la estancia media
— Njkt
ESjkt ==
V.
jkt
. _F
Vi
7. Estimacioén del personal empleado
€jkt ~
P:
= jkt
jkt ijkt .
‘—1 Zejkt P . * %
1= i=1 Tijkt D

8. Estimacion del nimero de habitaciones existentes en establecimientos abiertos

ejkt ejkt dmijkt
<2i=1 Hijkt * D

At = Z Hie | *
jkt ijkt ek Cik
= (23 Hijiee + 2,15 Hije)

i=1

9. Estimacion del grado de ocupacion

a) Grado de ocupacion por plazas

GPiys = —* 100
g D x jkt
GP; = —= %100

b) Grado de ocupacion por plazas en fin de semana

N’s

GPL=—2% .« 100
]kt Dfs *[)jkt
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Recogida de la informacién
Los datos basicos de los albergues se refieren a un mes.

La informacion es suministrada mensualmente por los albergues, mediante cuestionario
al Instituto Nacional de Estadistica. Es posible, asimismo, remitir la informacion a través
de la conexion a Internet mediante el sistema IRIA, cumplimentando directamente el
cuestionario en pantalla.

En caso de que durante el periodo de recogida no sea posible obtener la informacion
de un establecimiento, durante los dos meses siguientes se seguira solicitando dicha
informacién.

En caso de que no se consiga informacion sobre algun establecimiento en el periodo
de recogida, lo que se hace es imputar segun los datos de los albergues del estrato que
si han contestado de acuerdo con las expresiones de los estimadores anteriores.

Difusion de la informacion

La informacion se presenta en diferentes niveles de desagregacion geografica: nacional
y de comunidad auténoma.

Secreto estadistico

Se podra dar informacion de todos aquellos estratos (o0 agrupaciones geograficas de
datos) en que el numero de establecimientos con incidencia 1 (abiertos con movimiento)
sea igual o superior a 3.

Coeficientes de variacion

Se calculan y se publican los coeficientes de variacion o errores de muestreo relativos
de los estimadores del total de viajeros entrados en el mes, Vj;, , y del total de plazas

ocupadas (pernoctaciones), Iijt.

A
Sea Y, €l estimador de cualquiera de estas variables, para cada provincia/isla, j,
modalidad (tipo de establecimiento), k, grupo de tamafio, t, y residencia (residentes o
no residentes), m.
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La estimacion del error relativo de muestreo (en porcentaje) se calcula como sigue:

V()
CV(¥y,) =~—=—=*100
Y
donde:

P (Tm) = )" 7 (Fjeem)

y h denota el estrato (jkt), y V(¥jxsn) se calcula de la forma siguiente:

52
PPN €kt Pjit ~ 2
V(Yetm) = 1 = fixe) - - ]_ T / 5 z (Yijkem — Rjkeem Pijice)

€jkt eikt dmgjp.
(Z-]l Pijke - D] ) s
i=

donde

€kt T Cikt
fire = Rt Rt
Tt Ejke
ys=e,y

€jkt
N Zizl Yijktm

Rjktm = €jkt p
Zi=1 ijkt

Tratamiento de los estratos vacios

Se entiende por estrato vacio aquel estrato tiene 100% de negativas y/o cerrados,
habiendo establecimientos seleccionados en muestra.

Por relleno de estrato se entiende la aplicacién del tratamiento de estratos vacios para
obtener una estimacién a partir de un donante.

Si en un estrato s6lo hay negativas y cerrados, la estimacion es cero, ya que se supone
que todas las negativas son cerrados.

Si solo hay negativas, se supone que todas las negativas son abiertos (ya que no
tenemos constancia de ningun cerrado) y hay que rellenar el estrato.

Antes de realizar el tratamiento de estratos vacios, se hace la estimacion de los no
vacios, ya que a partir de sus estimaciones se rellenan los vacios.

Si un estrato esta vacio, el relleno del estrato es el siguiente:

Las variables de establecimientos, plazas y habitaciones se estiman por el valor de
directorio.
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Para las variables de pernoctaciones y viajeros, genéricamente X, se estiman los
valores de la siguiente forma:

Py

5 PN m

Xym = Xpm - B P
Dim — I'D2m

donde:

Xym €s la estimacion que se realiza del estrato vacio.

Xpm €s la estimacion que se ha realizado previamente del estrato donante.
P,,, son las plazas estimadas del estrato vacio (valor de directorio).

Py sON las plazas estimadas del estrato donante de estratos no vacios.
Pp,.m sON las plazas estimadas del estrato donante de estratos vacios.

Nota: si hubiera alguna otra variable relevante a rellenar (p.gj., pernoctaciones en fin de
semana), se aplica el mismo método.

La donacion del estrato vacio (CA-tipo-tamano) se hara del siguiente modo. Sea el
estrato vacio el de la CA |, tipo k y tamafio t (siguiendo la notacion de subindices
adoptada en los estimadores), donde

t =106 2,si hay subestratificacién

t = 0,si no hay subestratificacién

1. Si el estrato vacio es jk1 (6 jk2), el estrato donante sera jk2 (6 jk1). Es decir, el
estrato de la misma CA y mismo tipo que el vacio, pero del otro tamano, siempre
que no sea también vacio. Si este ultimo también es vacio se procede como en b).

2. Si el estrato vacio es jkO o los dos estratos jk1 y jk2 son vacios, se busca el donante
en los otros tipos de albergue de la misma CA, siguiendo el siguiente orden de
busqueda (en esta busqueda ya no se distingue por tamafos).

Estrato vacio | Primer donante Segundo donante

TU RE Cs
RE TU CS
CSs TU RE

No se contempla el caso de que no haya contestado ningun establecimiento de una
comunidad auténoma.

11

INE. Instituto Nacional de Estadistica





