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Estadística de Comercio al por Menor.

Utilización del Comercio Electrónico en el Comercio

al por Menor. 3er trimestre de 2001

Datos provisionales

Casi un 7% de las empresas dedicadas al comercio al por menor utilizan ya el Comercio Electrónico, según datos del Instituto Nacional de Estadística (INE)
Los resultados de la Encuesta de Coyuntura de Comercio al por Menor reflejan que, durante el mes de Septiembre de 2001, cerca de un 7% de las más de 500.000 empresas dedicadas al comercio minorista, utilizan el Comercio Electrónico y que un 2’3% del total de las mismas espera utilizarlo, antes de finalizar este año. 

De las empresas que hacen uso del Comercio Electrónico, cerca del 34% lo utilizan con fines publicitarios y algo más del 44% para trámites administrativos, mientras que en torno al 25% lo usan para comprar o vender.
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La utilización del Comercio Electrónico está más extendida en el caso del comercio especializado. Cerca del 8% de las empresas de este subsector ya hacen uso de esta modalidad, mientras que en el comercio no especializado, únicamente lo usan el 3´1% de las empresas.

El uso del correo electrónico está algo más extendido que el Comercio Electrónico. En efecto, algo más del 12% de las empresas dedicadas al comercio minorista utilizan el correo electrónico.

Más del 68% de las empresas del sector consideran que no es necesario el uso del Comercio Electrónico en su actividad comercial.

Entre las razones aducidas por las empresas que no utilizan del Comercio Electrónico, la principal es que no lo necesitan, (así lo manifiestan el 68’2% de las empresas). El 9’96% consideran un obstáculo la falta de presupuesto. El 6´6% respondieron que era la falta de equipos. El 4’3% el desconocimiento de su utilidad. El 3’4% la falta de personal y, algo más del 9%, alega otros motivos.

Más información en nuestra base de datos en Internet 
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Todas las notas de prensa en la página: 
www.ine.es/prensa/prensa.htm
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