Anexo 1

Cuestionario



Inetituto Encuesta Sobre las Personas
Nacio'na_l de Sin HOgar
Estadistica (EPSH-Centros 2008)

A. ldentificacion del centro

Por favor, cumplimente en primer lugar este apartado

Modificaciones en la identificacion. (Cumplimentar sélo los apartados sujetos a variacion)

Nombredelcentro
Direccion Codigo postal |

Municipio Provincia

Telefonos L L L L L L Lt L) Lttt 1] ema

Entidad titular

Persona de contacto

Naturaleza, caracteristicas y finalidad
Estaencuestase dirige aloscentros que prestan servicio alas personassin hogar. Sufinalidad es conocer las caracteristicas generales
delfu ncionamiemovorganizacicn de los centros, asicomo de los servicios que prestan.

Legislacion Estadistica de cumplimentacion obligatoria

Secreto Estadistico

Seran objeto de proteccion y quedaran amparados por el, los datos personales que obtengan los servicios estadisticos, tanto
directamente de los informantes como a través de fuentes administrativas (art. 13.1 de la Ley de la Funcién Estadistica Publica de 9 de
mayo de 1989 (LFEP)).Todo el personal estadistico tendra la obligacion de preservar el secreto estadistico (art. 17.1 de la LFEP).

Obligacion de facilitar los datos

La Ley 4/1990 establece |a Obligacion de facilitar los datos que se soliciten para la elaboracion de esta Estadistica.

Los servicios estadisticos podran solicitar datos de todas las personas fisicas y juridicas nacionales y extranjeras, residentes en
Espana(art. 10.1de la LFEP).

Todas las personas fisicas y juridicas que suministren datos, tanto si su colaboracion es obligatoria como voluntaria, deben contestar
de forma veraz, exacta, completa y dentro del plazo a las preguntas ordenadas en la debida forma por parte de los servicios
estadisticos (art. 10.2 de la LFEP).

El incumplimiento de las obligaciones establecidas en esta Ley, en relacion con las estadisticas para fines estatales, sera sancionado
de acuerdo con lo dispuesto en las normas contenidas en el presente Titulo (art. 48.1 de la LFEP).

Las infracciones muy graves seran sancionadas con multas de 3.005,07 a 30.050,61 euros. Las infracciones graves seran sancionadas
con multas de 300,51 a 3.005,06 euros. Las infracciones leves se sancionaran con multas de 60,10 a 300,51 euros (art. 51.1,51,2y51.3
de la LFEP)
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B. Caracteristicas generales (Se cumplimentara por todos los centros)

1. ¢Es el titular del centro también el gestor del mismo?
Si HE

No (especificar gestor) Lottt ettt ettt i1dde

2. ;Deentrelas siguientes, qué prestaciones ofrece el centro? (Senale con un aspa las alternativas pertinentes)

Informaciony acogida _____ D 1 Actividades artisticas/culturales D 10
Orientacion y/o derivacion D 2 Cuidados médicos D 1"
Alojamiento D 3 Atencion psicologica D 12
Restauracion (alimentacion) D 4 Asistencia juridica D 13
Educacion primaria D 5 Regulacion de papeles D 14
Educacion profesional D 6 Ropero I:’ 15
Taller ocupacional D 7 Guarderia I:l 16
Taller de insercion D 8 Otras

Educacion de adultos [:l 9 . D 17

3. (Elcentro esta orientado prioritariamente hacia algun sector de poblacion sin hogar?
Si HE

No D 6 —» (Irapregunta 5}

4. ;Podria indicar a qué sector(es) de poblacion en concreto? (Deberan cumplimentarse como maximo dos
opciones)

-

Excarcelados

Drogodependientes

Mujeres maltratadas

Inmigrantes

]
]
Alcohélicos ]
O
O
]

L= B S L ]

Otras{especfﬁcan|l||l|]l|ll|l||l||l||l|

5. ¢/Qué poblacion es atendida en el centro?

Solo varones D 1

Solo mujeres D 2

Mixto D 3

6. Indique el porcentaje de extranjeros atendidos en el centro

| | %
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7. (Cuales son las vias mas frecuentes de acceso al centro? (Senale con un aspatodas las alternativas pertinentes)

Setratadeuncentro de acceso libre D 1

Los usuarios son enviados desde los servicios sociales generales |:| 2

Los usuarios proceden de otros centros que atienden especificamente a PSH D 3

Losusuarios proceden de prisiones D 4
Los usuarios proceden de hospitales D 5
Losusuarios proceden de emergencias D 6

Otros El 7

8. ¢(Elcentro tiene algun servicio de seguridad?
Si HE

No D 6 —» (Ir a pregunta 10)

9. ;De que tipo es el servicio de seguridad?

Publico D 1

Privado D 6

10. ;Cuales son las fuentes de financiacion de que dispone el centro? (Indique por favor, en que porcentaje
contribuyen a la financiacion del centro las siguientes organizaciones o instituciones)

[ |
||
[ |

Administracion del Estado (1)

Administracion Autonomica(2)

Administracion Local (3)

Total administraciones publicas (1+2+3)

Empresas

Fundaciones (5]

Iglesia Catolica (6)

Otras confesiones religiosas (7)

Total instituciones privadas sin fines de lucro (4+5+6+7)

Donaciones particulares

|
|
|
|
|
Asociaciones (4) | [ |
|
|
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
L1
|
|
|
|
|

Fondos propios (fondos del centro)

Los totales sombreados deben sumar 100

11. ¢Cual ha sido el montante de gastos delcentro en 2008?

Lot 11 1] euros
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12. ¢Cual era el numero de personas que trabajaban en el centro el 15 de diciembre de 20087

A tiempocompleto Atiempo parcial Total

Asalariados | [ 1 |

Voluntarios | | |

Otros {Religiosos y estudiantes en practicas) | | | |

TOTAL | | |

13. ¢(Podria desglosar el personal desde un punto de vista funcional?

A tiempo
completo

EEE

Atiempo

parcial

Personal de direccion

Personaltecnico (trabajador social, educador social...)

Personal sanitario con titulacién universitaria (médicos, enfermeros, ...) | [ |

Personal auxiliar con funciones sanitarias o socioeducativas

Personal auxiliar administrativo (secretaria) y personal de servicios |

lcocina, mantenimiento vigilancia, ...)

TOTAL | L]

Los totales sombreados en las preguntas 12 y 13 deben coincidir

C. Caracteristicas especiales

(Esta seccion deberd ser cumplimentada por los centros que ofrecen servicio de alojamiento. En otro caso, pasara la

seccionD)

14. Periodo de actividad

Todo el ano D 1 — (lrapregunta 16}

Otro periodo l:' 2

15. Indique, por favor, el({los) periodo(s] de cierre del centro

16. Apertura semanal del centro

De lunes a viernes D 1
Sabados D 2
Domingos D 3
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17. Horario. (Utilice, por favor, para designar las horas la siguiente notacion: 1tarde = 13 h. 00m.; 2 y cuarto de la

tarde = 14 h. 15m.)

Hora de apertura

Hora Minutos

Lunes aviernes

Sabado

“EE
CEE

Domingo

18. Capacidad

MNiamero total de plazas disponibles (alojamiento colectivo + pisos + pensiones)

Namero de plazas disponibles en alojamiento colectivo (albergues, residencias)

Mumero de plazas disponibles en pisos

Hora de cierre

Hora Minutos

FEE
fCb

16-06-2008 15-12-2008

Namero de plazas disponibles en pensiones

19. Ocupacion

Niamero de plazas ocupadas (alojamiento colectivo + pisos + pensiones)

16-06-2008 15-12-2008

(Las preguntas 20 a 22 deberan ser cumplimentadas sdlo por los alojamientos colectivos. En ofro caso, pasar a la

seccion D)

20. En el caso de que su centro sea de alojamiento colective (albergue, residencia) ;de qué tipo de
establecimiento se trata? (sefialecon un aspa las alternativas pertinentes)

De emergencia (entre uno y cinco dias) — D 1
[

De larga estancia (mds de un mes) I:l 3

De corta estancia (entre seis dias y un mes)

21. ;Qué tipo de habitaciones dispone el centro?

Habitaciones individuales D 1
Habitaciones especificas para familias ———— D 2
Habitaciones con dos o tres camas I:‘ 3
Habitaciones o dormitorios multiples (4 o mas camas) D 4

22. Caracteristicas del centro

si

(El alojamiento es gratuito?
iEs necesario realizar un trabajo o contrapestacién para alojarse?

¢El usuario puede recibir correspondencia en el centro?

(14
(14
g

{El usuario dispone de servicio de consigna en el centro?

14

g

iEl usuario puede recibir llamadas telefonicas en el centro?

¢El usuario tiene acceso a internet en el centro?

14

| m[m[m] [m] |
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| A

D. Caracteristicas especificas

(Esta seccion debera sercumplimentada por los centros que ofrecen servio de restauracion

23. ;{Que tipo de servicio presta?

Comida

Cena

Desayuno

Distribucion de bocadillos o bolsas de alimentos __

Oodot

Distribucion de sopa o bebidas calientes

24.Periodo de actividad

Todo el ano D 1 — (Irapregunta 26)

Otro periodo D 6

25 Indique, por favor, el(los) periodo(s) de cierre del centro

26. Horario habitual. (Utilice, por favor, para designar las horas la siguiente notacion: 1 de la tarde = 13 h. 00m.; 2 y
cuarto de latarde=14h. 15m.)

Hora de apertura Hora de cierre

Hora Hora

Desayunos

Lunes asabados

Domingo

Comidas

Minutos
L1 ]
L1 ]
Lunes asabados |
Lo
Lo |
Lo |

Domingo | |

Cenas

Lunes asabados

rEEEEE
FEEEEE S

Domingo
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27.Prestacion semanal del servicio

Desayuno
De lunes a viernes D
Sabados []
Domingos I:‘

28. Capacidad

Namero de plazas de comedordisponibles

Comida

]
]
]

Cena

[]
[]
[]

16-06-2008  15-12-2008

29. Ocupacion

Mumero de servicios (desayuno + comidas + cenas)

Numero de desayunos

16-06-2008  15-12-2008

Numero de comidas

MNumero de cenas

Observaciones:

mimim] | ]
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