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Identificacion de la operacion.

Se indicara la siguiente informacion:

Cdédigo y denominacion PEN de la operacién estadistica que se presenta a
dictamen.

Censo de Centros Residenciales de Servicios Sociales en Espafia (8800)

Cddigo y denominacion de las operaciones estadisticas integradas en la
operacion PEN.

Censo de Centros Residenciales de Servicios Sociales en Espafia (64063)
Unidad responsable de la operacion.

Instituto de Mayores y Servicios Sociales (IMSERSO)
Organismos/Unidades colaboradores, si es el caso.

Centros residenciales de servicios sociales, tanto de titularidad y gestion publica
como privada, las comunidades autonomas y otras administraciones
territoriales.

Antecedentes de la operacion, indicando si se trata de una operacién nueva o
bien de una operacion ya dictaminada que ha sufrido modificaciones
metodolégicas sustanciales.

Operacion nueva
Fecha del ultimo dictamen, si es el caso.

Motivacion de la solicitud de dictamen, explicando las razones que llevan a la
unidad a solicitar un nuevo dictamen.

El Censo de Centros Residenciales de Servicios Sociales en Espafia tiene
como objetivo la recopilacion de informacién de los centros residenciales de
toda Espana, tanto de titularidad publica como privada, y de gestion publica y
privada, y asi poder tener informacion personaliza de cada uno de ellos. Las
variables de estudio son los propios centros residenciales clasificandolos segun
el tamafio (numero de habitaciones, camas por habitacion, N° de zonas
comunes) y tipo de centros residenciales, titularidad y gestion publica o privada;
sexo, edad, grado de funcionalidad, discapacidad reconocido de los residentes;
tipologia profesional del personal de la plantilla. Ambito geografico.

Se ha solicitado dictamen de esta operacion estadistica puesto que no ha sido
dictaminada con anterioridad al haberse incorporado por primera vez en el Plan
Estadistico Nacional a través del Programa Anual de 2021.

Origen de la demanda y justificacion de su necesidad.

Actualmente no existe un censo homogéneo en todo el pais para conocer de forma
completa el numero de centros sociales residenciales, sus caracteristicas y
dotaciones, las personas que residen en ellos y sus caracteristicas y el personal
que les atiende.

La pandemia de la COVID-19 y sus consecuencias en los centros de servicios
sociales de caracter residencial han puesto de manifiesto la existencia de



3.

problemas de acceso a datos precisos sobre estas instalaciones, su cuantificacion,
régimen de funcionamiento, capacidad y personal. Esta circunstancia ha sido
puesta de manifiesto repetidas veces en el seno del Consejo Territorial de Servicios
Sociales y de la Autonomia y Atencion a la Dependencia.

Finalmente el pasado 2 de diciembre, el pleno de dicho Consejo Territorial acordd
la creacion de un censo de centros residenciales en Espana.

Su confeccion puede ser muy util por distintas razones. Una de ellas la necesidad
de hacer un analisis y evaluacion del sistema de cuidados de larga duracién y la
revision del modelo actual.

Se considera que los principales usuarios de esta estadistica seran:
- Ministerios y otros organismos publicos.

-Investigadores y universidades /departamentos de demografia, sociologia,
estadistica, epidemiologia, etc.

- Administraciones territoriales (comunidades auténomas, ayuntamientos...)

- Empresas e instituciones sin fines de lucro (sobre todo, aquéllas que desarrollan
su labor en el ambito social).

- Particulares

Los usuarios mencionados, utilizan esta informacion basicamente, para estudios
sociodemograficos, estudios socioldgicos, estudios epidemioldgicos y politicas de
toma de decisiones en base a la informacion disponible.

Objetivos del proyecto

El Censo de Centros Residenciales de Servicios Sociales en Espafia tiene como objetivo
la recopilacion de informacién de los centros residenciales de toda Espafia, tanto de
titularidad publica como privada, y de gestion publica y privada, y asi poder tener
informacion personaliza de cada uno de ellos.

4,

Clase de operacion

Es una estadistica propiamente dicha con los datos suministrados por los centros
residenciales cuyos resultados agregados se presentaran en forma de tablas.

5.

5.1

Contenido

POBLACION OBJETO DE ESTUDIO

Todos los centros residenciales, tanto de titularidad publica como privada, y de gestion
publica y privada, situados en todo el territorio nacional.

5.2

AMBITO GEOGRAFICO O TERRITORIAL

Se cubre todo el territorio nacional. Se recogen y publican datos a nivel de Comunidad
Auténoma, a nivel provincial, asi como de las Ciudades Auténomas de Ceuta y Melilla.



5.3 PERIODO/S DE REFERENCIA DE LOS DATOS

Es una operacion estructural, con periodicidad anual, y periodo de referencia el 31 de
diciembre de cada afio.

54  VARIABLES DE ESTUDIO Y CLASIFICACION

Las variables de estudio son los centros residenciales, personas residentes y personal
de plantilla de los centros.

- Centros Residenciales: Son establecimientos destinados al alojamiento
temporal o permanente, con servicios y programas de intervencion adecuados
a las necesidades de las personas objeto de atencion, dirigida a la consecucion
de una mejor calidad de vida y a la promocién de su autonomia personal.
Pueden ser dirigidos a personas mayores, a personas con discapacidad,
personas victimas de violencia de género, a personas sin hogar, a personas o
familias en situacién de urgencia social y de pobreza y/o exclusion social,
menores de 18 afnos con medidas de proteccién de tutela o guarda.

- Personas Residentes: Personas que tiene concedida una plaza en uno de los
centros mencionados anteriormente.

- Personal de plantilla de los centros: Personal adscrito, mediante contrato laboral
o de empleo publico, a un centro residencial donde desempefie su actividad
profesional.

Las variables de clasificacion son el tamafo (niumero de habitaciones, camas por
habitacién, N° de zonas comunes) y tipo de centros residenciales, titularidad y gestion
publica o privada; sexo, edad, grado de funcionalidad, discapacidad reconocido de los
residentes; tipologia profesional del personal de la plantilla. Ambito geografico.

- Habitacion: Habitaculo destinado principalmente para dormir, pueden ser
individuales o dobles, donde las personas residentes dispondran de cama, bafio
y otras prestaciones con el fin de conseguir una mayor comodidad.

- Zonas comunes: todas las partes de un centro residencial de uso comun para
todos los residentes, que facilitan la interaccion y convivencia entre los
residentes y sus familias.

- Centros residenciales de titularidad publica: aquellos centros residenciales que
son propiedad de la administracion publica. Estos centros pueden ser
gestionados directamente por los titulares o por otros mediante acuerdos,
convenios o contratos.

- Centros residenciales de titularidad privada: aquellos centros residenciales que
son propiedad de personas fisicas o juridicas de naturaleza privada.

- Centros residenciales de gestion publica: Aquellos centros residenciales que
son gestionados directamente por la administracién publica.

- Centros residenciales de gestion privada: Aquellos centros residenciales que
son gestionados por una persona fisica o juridica de naturaleza privada,
independientemente de cual sea su titularidad.

- Sexo: El sexo se refiere al sexo biolégico de la persona. Segun la OMS, el
"sex0" hace referencia a las caracteristicas biolégicas y fisiologicas que definen
a hombres y mujeres, mientras que el "género" se refiere a los roles, conductas,
actividades y atributos construidos socialmente que una cultura determinada
considera apropiados para hombres y mujeres. De acuerdo con esta
descripcion, la OMS considera que "hombre" y "mujer" son categorias de sexo,
mientras que "masculino” y "femenino" son categorias de género.

- Edad: La edad en afios cumplidos se refiere al niumero de aniversarios del
nacimiento transcurridos en la fecha de referencia, es decir, a la edad en el
ultimo cumpleanos.



- Funcionalidad de los residentes:

- Auténomos: personas con la capacidad de controlar, afrontar y tomar, por
propia iniciativa, decisiones personales acerca de como vivir de acuerdo con
las normas y preferencias propias asi como de desarrollar las actividades
basicas de la vida diaria.

- Dependientes: personas que, por razones derivadas de la edad, la
enfermedad o la discapacidad, y ligadas a la falta o a la pérdida de autonomia
fisica, mental, intelectual o sensorial, precisan de la atencion de otra u otras
personas o ayudas importantes para realizar actividades basicas de la vida
diaria o, en el caso de las personas con discapacidad intelectual o
enfermedad mental, de otros apoyos para su autonomia personal.

- Tipologia de la plantilla:

- Servicio de atencion directa: auxiliares, titulados medios y titulados
superiores.

- Personal de administracion: auxiliares, personal de administracion y gestion.

- Ambito geografico: Se cubre todo el territorio nacional. Se recogen y publican
datos a nivel de Comunidad Auténoma, a nivel provincial, asi como de Ceuta y
Melilla.

5.5  ESTADISTICAS BASE

No aplicable

6. Caracteristicas del proyecto

6.1 UNIDADES DE OBSERVACION A LAS QUE SE REFIEREN LOS DATOS
PRIMARIOS

La unidad es el centro residencial, tanto de titularidad publica como privada, y de
gestion publica y privada, situados en todo el territorio nacional.

Se entiende por centro residencial aquellos establecimientos destinados al alojamiento
temporal o permanente, con servicios y programas de intervencién adecuados a las
necesidades de las personas objeto de atencion, dirigida a la consecucion de una mejor
calidad de vida y a la promocion de su autonomia personal. Pueden ser dirigidos a
personas mayores, a personas con discapacidad, personas victimas de violencia de
género, a personas sin hogar, a personas o familias en situacion de urgencia social y de
pobreza y/o exclusion social, menores de 18 afios con medidas de proteccién de tutela
0 guarda.

Estos pueden ser de titularidad publica o privada y pueden ser gestionados por una
entidad publica o por una entidad privada.

6.2 METODOLOGIA DE LA RECOGIDA DE LOS DATOS

La metodologia de recogida de datos empleada es la obtencién mediante enumeracion
completa de los datos suministrado por cada centro residencial situado en todo el
territorio nacional, tanto de titularidad publica como privada, y de gestién publica y
privada, situados en todo el territorio nacional.

A tal efecto, el Imserso esta disefiando una aplicacion (formulario web) de recogida de
la informacién directa que proporcionen los centros residenciales previa acreditacion
(proceso de validacion) de los mismos.



6.3 DISENO MUESTRAL

No se realiza muestreo. Es todo el universo.

6.4 FORMA DE RECOGIDAY TRATAMIENTO DE LOS DATOS

Transcripcion de formulario web.

Este formulario web sera distribuido por todos los centros residenciales del territorio
nacional con la finalidad que sea los propios gerentes de los centros residenciales los
encargados de cumplimentarlo.

Ademas, en la Subdireccidon General de Planificacion, Ordenacién y Evaluacion se
realiza un proceso de revision de la calidad de los datos: CIF, direccion postal, nimero
de residentes, sexo, edad, plantilla, etc.

6.5 PERIODICIDAD DE LA RECOGIDA DE LOS DATOS

Desde el Imserso se recopila la informacion con finalidad estadistica a partir de los

datos suministrados por los centros residenciales con periodicidad anual. Se empiezan
a recogen los datos del afio a en el afio (a+1) y se recogeran una vez al afio.

7. Plan de difusién y periodicidad

7.1 PLAN DE DIFUSION

Los resultados se obtienen anualmente, y se elaborara un informe en archivo pdf
a disposicion del publico en el sitio Web.
Posibles tablas a difundir:

Tipologia de centros residenciales
Personas Personas con Personas con
discapacidad discapacidad Enf. Mental Infancia Otras
mayores , ..
fisica psiquica
CCAA
Publica Privada Privada sin animo de lucro
Gestion Titularidad Gestion Titularidad Gestion Titularidad
CCAA
Edad de los residentes
< 60 afios 60-69 70-79 80-89 90-99 > 100
Hombre
Mujer

Grado de funcionalidad de los residentes




Auténomos

Dependientes

Hombre
Mujer

INFORMACION BASICA PLANTILLA (incluida contratacion externa)

Personal de atencion directa Personal de Personal de Otro
Médicos | Enfermeras |Auxi|iares | Otro administracion limpieza personal
[ccAA
INFORMACION BASICA INFRAESTRUCTURA
N2 medio
0 i 0 i
N2 medio de N 'T"ed.'O de N2 medio de N '.“ed.'° de N2 medio de de zonas
o habitaciones o habitaciones .
habitaciones |. ", . habitaciones L plantas por comunes
individuales por multiples por
por centro dobles por centro centro por
centro centro
centro
CCAA
OTROS DATOS
N2 de centros con [ N2 de centros con N de centros con
cocina propia servicio de catering conectividad - ADSL
CCAA

7.2 PERIODICIDAD DE LA DIFUSION (TIPOS A, B, C Y D)

Los datos se publican con periodicidad anual.

8. Calendario de implantacion

Disefio del cuestionario: segundo trimestre del afio a.

Recogida de la informacién: segundo semestre del afo a.

Publicacion de los primeros resultados: primer trimestre del afio a+1.

9. Estimacion de costes

La estimacién del crédito presupuestario total para el Plan Estadistico Nacional
2021/2024 necesario para financiar esta operacion prevista en los programas anuales

2021, 2022, 2023 y 2024 sera de 225,88 miles de euros.

Para el Programa Anual 2021 sera de 56,47 miles de euros.

Todo ello localizado en el capitulo 1 (28,14miles de euros sin la Cotizacion social a
cargo del empleador; y 7,21 miles de euros de Cotizacién social del empleador).




